
Factsheet CoronaMelder

Onderwerp: Mails aan maaltijdbezorgers - Vrijwilligheid

Kernboodschap Hoe meer mensen CoronaMelder gebruiken, hoe beter

dat werkt. Elke download helpt.

Het gebruik van CoronaMelder is altijd vrijwillig. Niemand

mag je dwingen om de app te downloaden of drang

uitoefenen om dat te doen.

Wel maakt de minister gebruik van samenwerkings-

verbanden om het bestaan van CoronaMelder breder

bekend te maken.

Argumentatie Vrijwilligheid is een randvoorwaarde bij gebruik van

CoronaMelder.

Dit wordt ook zo geregeld in de Tijdelijke wet

notificatieapplicatie covid-19, die bepaalt dat het

verplichten tot gebruik van CoronaMelder verboden is.

Dat betekent dat iedere vorm van drang of dwang bij wet

verboden is.

Op overtreding staat een gevangenisstraf van max. 6

maanden en een boete van max. 8.700 euro.

Wat ging er mis?

Er zijn drie mails gestuurd, waarin de vrijwilligheid

onvoldoende is benadrukt. Hierin is de suggestie gedaan

om ‘medewerkers te vragen de app te downloaden’. Dit

had niet mogen gebeuren, omdat hier sprake is van een

gezagsrelatie.
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Wat mag er wel?

[J Organisaties vragen of ze via de eigen

communicatiekanalen CoronaMelder in algemene zin

onder de aandacht willen brengen.

Belangrijk om hierbij duidelijk aan te geven is dat het

downloaden en gebruiken van CoronaMelder te allen tijde

vrijwillig is.

Feiten & cijfers 8/9 Nieuwsbericht NRC: “VWS zet maaltijdbezorgers

onder druk om corona-app”.

21/9 Commissiebrief Tweede Kamer, als reactie op

nieuwsbericht.

Ondernomen

acties n.a.v.

nieuwsbericht

NRC

Alle e-mails, die in het kader van de partnerships zijn

verstuurd, zijn door juristen beoordeeld.

De drie partijen zijn benaderd om aan te geven dat de

eerdere communicatie anders had gemoeten en om te

benadrukken dat het gebruik van de app te allen tijde

vrijwillig is.

In toekomstige communicatie met partners zal er, nog

meer dan voorheen, op worden toegezien dat het

vrijwillige karakter van CoronaMelder expliciet wordt

benoemd

In de promotiecampagne die gestart zal worden na

inwerkingtreding van de onderhavige wet zal de

vrijwilligheid van het gebruik benadrukt worden.

Organisaties zoals werkgevers, zorgorganisaties,

onderwijsinstellingen en anderen die dat willen kunnen

gebruik maken van een standaard toolkit die ten behoeve
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van de partnerstrategie wordt ontwikkeld.

In het materiaal in de foolkit zal de vrijwilligheid blijvend

benadrukt worden.

ledere persoon wordt tevens voorafgaand aan het

downloaden van CoronaMelder expliciet gewezen op het

vrijwillige karakter van gebruik van de app.

Er wordt een meldpunt ingericht waar gebruikers een

melding kunnen doen op het moment dat zij toch dwang

ervaren. Deze meldingen zullen worden doorgezet naar

de desbetreffende toezichthouders.


